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Èñòîðèÿ ñîçäàíèÿ ýòîé êíèãè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èòåðàòèâíûé è ïîøàãîâûé
ïðîöåññ. Êîíå÷íî, îíà ñîîòâåòñòâóåò âñåì ÷åòûðåì îñíîâíûì ôàçàì ïîïóëÿð-
íîé ìîäåëè æèçíåííîãî öèêëà: çàìûñåë, ðàçðàáîòêà, ðåàëèçàöèÿ è èñïîëüçî-
âàíèå. Êíèãà ÿâèëàñü ïëîäîòâîðíûì ðåçóëüòàòîì ðàáîòû äâóõ àâòîðîâ ñ ó÷å-
òîì òðåáîâàíèé ïîëüçîâàòåëåé, âûòåêàþùèõ èç èõ ïðàêòèêè, ñ øèðîêèì èñ-
ïîëüçîâàíèåì íåïðåðûâíîé èíòåãðàöèè è ðåôàêòîðèíãà, íî, ê ñîæàëåíèþ,
ñ äîñòàòî÷íî äëèííûì öèêëîì ðàçðàáîòêè1.

Çàìûñåë ñîçäàíèÿ êíèãè äàòèðóåòñÿ ïóáëèêàöèåé â 1990 ã. êíèãè Ìàöÿøå-
êà Database Design and Implementation (Prentice Hall) — Ïðîåêòèðîâàíèå è
ñîçäàíèå áàç äàííûõ. Ìíîãèå ÷èòàòåëè íàñòàèâàëè íà ïðîäîëæåíèè ýòîé êíè-
ãè ñ èñïîëüçîâàíèåì çàêîí÷åííûõ ó÷åáíûõ ïðèìåðîâ, ìàëåíüêèõ è áîëüøèõ
óïðàæíåíèé è ñ ïîøàãîâûì (òî åñòü èòåðàòèâíûì è âîçðàñòàþùèì) óâåëè÷å-
íèåì òåõíè÷åñêîé òðóäíîñòè è ñëîæíîñòè ñîäåðæàíèÿ. Äåëîâîå ïðåäëîæåíèå
íàñ÷åò êíèãè áûëî ñäåëàíî, è ïðîåêò âñòóïèë â ñòàäèþ ðàçðàáîòêè — ïðåä-
ñòàâëåíèå î êíèãå áûëî óòî÷íåíî, ðèñêè óñòðàíåíû, òðåáîâàíèÿ è ãðàíèöû
îïðåäåëåíû. Îäíàêî ÷òîáû çàâåðøèòü öåëåâóþ ïëàòôîðìó, âìåñòî ðàáîòû
íàä êíèãîé ïðèøëîñü çàíèìàòüñÿ… áîëüøèì îáúåìîì ó÷åáíîé ðàáîòû è êîí-
ñóëüòàöèé â ïðîìûøëåííîñòè.

Äåñÿòüþ ãîäàìè ïîçæå ïîñëå ðàáîòû íàä áåñ÷èñëåííûìè ïðîìûøëåííû-
ìè ïðîåêòàìè êîëè÷åñòâî ñîáðàííîãî ïðàêòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà áóêâàëüíî
êðè÷àëî îòíîñèòåëüíî íåîáõîäèìîñòè ïóáëèêàöèè äëÿ øèðîêîé àóäèòîðèè.
Íî àóäèòîðèÿ èçìåíèëàñü — ïðîìûøëåííîñòü âñòóïèëà â âåê Èíòåðíåòà.
Òðåáîâàëñÿ íîâûé ó÷åáíèê, ÷òîáû äàòü íåîáõîäèìûå çíàíèÿ äëÿ ðàçðàáîòêè
ñîâðåìåííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ (ÏÎ). Òàêèì ó÷åáíèêîì ñòàë ó÷åá-
íèê Ìàöÿøåêà Requirements Analysis and System Design: Developing
Information Systems with UML (Addison-Wesley, 2001) — Àíàëèç òðåáîâàíèé è
ïðîåêòèðîâàíèå ñèñòåì: ðàçðàáîòêà èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ñ èñïîëüçîâàíè-
åì UML, — âûøåäøèé âòîðûì èçäàíèåì îäíîâðåìåííî ñ ýòîé êíèãîé.
Âñêîðå ïîñëå ýòîãî êíèãà, êîòîðóþ âû äåðæèòå â ðóêàõ, âñòóïèëà â ñòàäèþ
ñîçäàíèÿ.

Ââåäåíèå

1 Ïîä ðåôàêòîðèíãîì â ïðîãðàììèðîâàíèè ïîíèìàåòñÿ óëó÷øåíèå ñòðóêòóðû ïðîãðàììíîãî êîäà ñ öåëüþ
áîëåå ëåãêîãî åãî ïîíèìàíèÿ, íî áåç èçìåíåíèÿ âíåøíåãî ïîâåäåíèÿ ýòîãî êîäà. Â äàííîì êîíêðåòíîì
ñëó÷àå ýòîò òåðìèí îòíîñèòñÿ íå ê ïðîãðàììíîìó êîäó, à ê ñàìîé êíèãå, ÷åì àâòîðû ïîä÷åðêèâàþò íåêîòî-
ðóþ ñõîæåñòü ïðîöåññà íàïèñàíèÿ ïðîãðàììíîãî êîäà è äàííîé êíèãè. — Ïðèì. ïåðåâ.



Ñòàäèÿ ðåàëèçàöèè áûëà óõàáèñòîé. Ïåðâîíà÷àëüíî êíèãà ïðåäïîëàãàëàñü
êàê äîïîëíåíèå ê ó÷åáíèêó Ìàöÿøåêà 2001 ã. èëè ëþáîé ïîäîáíîé êíèãå.
Ïîçæå àêöåíò ñìåñòèëñÿ â ïîëüçó ñàìîñòîÿòåëüíîãî ó÷åáíèêà, êîòîðûé èñ-
ïîëüçóåò ïîäõîä èòåðàòèâíîãî ó÷åáíîãî ïðèìåðà ê âûðàáîòêå íàâûêîâ ïðàê-
òè÷åñêîé ðàçðàáîòêè ÏÎ. Êíèãà ñêîíöåíòðèðîâàíà íà ïðîåêòèðîâàíèè ÏÎ,
ïðîãðàììèðîâàíèè è àäìèíèñòðèðîâàíèè. Îíà ïîñâÿùåíà âîïðîñàì ñîâðå-
ìåííîé ïðàêòèêè ðàçðàáîòêè, ìåòîäàì, òåõíè÷åñêèì ïðèåìàì è èíñòðóìåí-
òàëüíûì ñðåäñòâàì.

Ñòàäèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ýòîé êíèãè íàõîäèòñÿ â âàøèõ, ÷èòàòåëü, ðóêàõ.
Áåòà-òåñòèðîâàíèå (ïðåäâàðèòåëüíîå òåñòèðîâàíèå) ýòîé êíèãè ïðîâîäèëîñü è
â êëàññíûõ êîìíàòàõ, è â ïðîöåññå ïðîåêòèðîâàíèÿ ÏÎ. Äàëüíåéøåå ðàñøè-
ðåíèå èñïîëüçîâàíèÿ — â âîëå ÷èòàòåëÿ. Ïîæàëóéñòà, ïðèñûëàéòå ïîæåëàíèÿ
ïî èçìåíåíèþ, ñâåäåíèÿ î âûÿâëåííûõ äåôåêòàõ è ïðåäëîæåíèÿ ïî ñîâåð-
øåíñòâîâàíèþ êíèãè â ãðóïïó ðàçðàáîò÷èêîâ.
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Îòëè÷èòåëüíûé õàðàêòåð ýòîé êíèãè ïðîèñòåêàåò èç äâóõ ñòðåìëåíèé àâòî-
ðîâ. Âî-ïåðâûõ, ýòî êíèãà î ñïîñîáå ðàçðàáîòêè ÏÎ, ïðîâåðåííîì íà ïðàêòè-
êå. Âî-âòîðûõ, îíà î ðàçðàáîòêå ÏÎ ïðèìåíèòåëüíî ê ïðîìûøëåííûì ïðèëî-
æåíèÿì. Ñëåäóþùåå îïèñàíèå òîãî, ÷òî ïðîìûøëåííûå ïðèëîæåíèÿ âêëþ÷à-
þò è èñêëþ÷àþò, ïîëíîñòüþ ïðèìåíèìî ê ýòîé êíèãå: «Ïðîìûøëåííûå
ïðèëîæåíèÿ âêëþ÷àþò ïëàòåæíóþ âåäîìîñòü, ðåãèñòðàöèþ ïàöèåíòîâ, îòñëå-
æèâàíèå îòãðóçêè, ñòîèìîñòíûé àíàëèç, îöåíêó êðåäèòà, ñòðàõîâàíèå, öåïü
ïîñòàâîê, áóõãàëòåðñêèé ó÷åò, îáñëóæèâàíèå êëèåíòîâ è ìåæäóíàðîäíóþ
áèðæåâóþ òîðãîâëþ. Ïðîìûøëåííûå ïðèëîæåíèÿ íå âêëþ÷àþò âîïðîñû,
ñâÿçàííûå ñ èíæåêöèåé àâòîìîáèëüíîãî òîïëèâà, òåêñòîâûìè ïðîöåññîðàìè,
óñòðîéñòâàìè óïðàâëåíèÿ ïîäúåìíèêàìè, óñòðîéñòâàìè óïðàâëåíèÿ õèìè÷åñ-
êèìè çàâîäàìè, òåëåôîííûìè êîììóòàòîðàìè, îïåðàöèîííûìè ñèñòåìàìè,
êîìïèëÿòîðàìè è èãðàìè» [31].

Ñîäåðæèìîå êíèãè âðàùàåòñÿ âîêðóã îäíîãî îñíîâíîãî ó÷åáíîãî ïðèìå-
ðà, äâóõ íåáîëüøèõ ïðîåêòîâ ñ îòíîñÿùèìèñÿ ê íèì óïðàæíåíèÿìè, áîëü-
øîãî êîëè÷åñòâà ñîïóòñòâóþùèõ ïðèìåðîâ, ó÷åáíûõ ñðåäñòâ äëÿ ðàññìîò-
ðåíèÿ îñíîâíûõ êîíöåïöèé ìîäåëèðîâàíèÿ è ïðîãðàììèðîâàíèÿ è ïðèìåðîâ
çàäà÷ â êîíöå êàæäîé ãëàâû, êîòîðûå ñîäåðæàò ãëàâíûì îáðàçîì óïðàæíå-
íèÿ, ñâÿçàííûå ñ ó÷åáíûì ïðèìåðîì. Îðãàíèçàöèÿ, íà êîòîðóþ äàþòñÿ
ññûëêè â ó÷åáíîì ïðèìåðå è â íåáîëüøèõ ïðîåêòàõ, à òàêæå â óïðàæíåíèÿõ,
ÿâëÿåòñÿ êîìïàíèåé, ñïåöèàëèçèðóþùåéñÿ â îöåíêå ðàñõîäîâ íà ðåêëàìó. Â
êíèãå ýòà îðãàíèçàöèÿ ïî ñâîåé îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè íàçûâàåòñÿ AEM
(advertising expenditure measurement — îöåíêà ðàñõîäîâ íà ðåêëàìó). Ôàêòè-
÷åñêè æå ýòî ACNielsen's Nielsen Media Research â Ñèäíåå, Àâñòðàëèÿ. Ó÷åá-
íûé ïðèìåð íàçûâàåòñÿ Email Management (EM) — óïðàâëåíèå ýëåêòðîííîé
ïî÷òîé. EM ÿâëÿåòñÿ ïîäñèñòåìîé ñèñòåìû Contact Management (CM) —
óïðàâëåíèå äåëîâûìè ïàðòíåðàìè AEM.

Êàê ïîêàçàíî íà äèàãðàììå Âåííà, AEM çàíèìàåòñÿ áèçíåñîì, CM ÿâëÿåò-
ñÿ îäíîé èç ïðåäìåòíûõ îáëàñòåé áèçíåñà, à EM ÿâëÿåòñÿ ó÷åáíûì ïðèìå-
ðîì. Óïðàæíåíèÿ è íåáîëüøèå ïðîåêòû âçÿòû èç ñðåçîâ îáëàñòåé AEM-áèç-
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íåñà, âêëþ÷àÿ CM. Íåêîòîðûå ïðèìåðû íå ñâÿçàíû ñ AEM. Ó÷åáíûé ïðèìåð
îáîãàùåí äîïîëíèòåëüíûìè ïðèìåðàìè è óïðàæíåíèÿìè. Ó÷åáíûå ñðåäñòâà
èñïîëüçóþòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû áûñòðî èçó÷èòü ââîäèìûå òåìû, ñâÿçàííûå ñ
UML-ìîäåëèðîâàíèåì, Java-ïðîãðàììèðîâàíèåì, ðåëÿöèîííûìè áàçàìè äàí-
íûõ (ÁÄ), êîíñòðóêöèåé GUI (graphical user interface — ãðàôè÷åñêèé èíòåð-
ôåéñ ïîëüçîâàòåëÿ) è ðàáîòîé ñ áèçíåñ-êîìïîíåíòàìè.

Â êíèãå äåëàåòñÿ ïîïûòêà äàòü øèðîêèå çíàíèÿ ïî ðàçðàáîòêå ÏÎ è ïðåäñòà-
âèòü èñõîäíóþ èíôîðìàöèþ äî ðàññìîòðåíèÿ ðåøåíèé ó÷åáíîãî ïðèìåðà. Äðó-
ãîé æå àêöåíò êíèãè — ïîêàçàòü, êàê èñïîëüçîâàòü ýòè çíàíèÿ ïðè ïðîåêòèðîâà-
íèè ÏÎ. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ äàííûõ òðåáîâàíèé êíèãà èòåðàòèâíî ðàçâèâàåò ìî-
äåëè ïðîåêòèðîâàíèÿ è ðåàëèçàöèè. Ó÷åáíûé ïðèìåð, íåáîëüøèå ïðîåêòû,
çàäà÷è è óïðàæíåíèÿ äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ òùàòåëüíî îòîáðàíû, ÷òîáû ïîä÷åð-
êíóòü ìíîãî÷èñëåííûå àñïåêòû ðàçðàáîòêè ÏÎ, êàê òðåáóåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ
óíèêàëüíûì õàðàêòåðîì ðàçëè÷íûõ ïðèëîæåíèé è öåëåâûõ ðåøåíèé ÏÎ.

Êíèãà ñîñòîèò èç ÷åòûðåõ ÷àñòåé. Â ÷àñòè 1 (Ïðîåêòèðîâàíèå ïðîãðàì-
ìíîãî îáåñïå÷åíèÿ) îáñóæäàþòñÿ æèçíåííûé öèêë ðàçðàáîòêè ÏÎ, ÿçûêè ìî-
äåëèðîâàíèÿ, ñðåäñòâà ðàçðàáîòêè, ïëàíèðîâàíèå ïðîåêòà è óïðàâëåíèå ïðî-
öåññîì. Ñëåäóþùèå òðè ÷àñòè (2-ÿ, 3-ÿ è 4-ÿ) ðàññìàòðèâàþò ó÷åáíûé ïðèìåð,
íåáîëüøèå ïðîåêòû è ïðèìåðû. Îáñóæäåíèå â ýòèõ òðåõ ÷àñòÿõ êîíöåíòðèðó-
åòñÿ íà ìåòîäàõ, òåõíîëîãèÿõ, ïðîöåññàõ è ñðåäñòâàõ ðàçðàáîòêè ÏÎ.

×àñòè 2, 3 è 4 ñîîòâåòñòâóþò òðåì èòåðàöèÿì ïðîåêòà (ó÷åáíîãî ïðèìåðà).
Êàæäàÿ èòåðàöèÿ íà÷èíàåòñÿ ñî ñïåöèôèêàöèé ó÷åáíîãî ïðèìåðà, ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ íà÷àëüíîé ìîäåëè îáúåêòà. Áàçîâàÿ òåîðèÿ è ïðàêòè÷åñêèå çíàíèÿ,
ïîäêðåïëÿþùèå êàæäóþ èòåðàöèþ, îáúÿñíÿþòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü äåìîí-
ñòðàöèåé ïðîåêòèðîâàíèÿ è ïðîãðàììíûõ ðåøåíèé ó÷åáíîãî ïðèìåðà. Ëþáàÿ
èíôîðìàöèÿ, âàæíàÿ äëÿ ðåøåíèé ó÷åáíîãî ïðèìåðà, íî íå îáëàäàþùàÿ ñó-
ùåñòâåííûì áàçîâûì çíà÷åíèåì, ïðåäñòàâëåíà âíóòðè ýòîãî ïðèìåðà, ëèáî
êàê ïîäðàçäåë îáñóæäåíèÿ ó÷åáíîãî ïðèìåðà. Êàæäàÿ èòåðàöèÿ çàâåðøàåòñÿ
ïîëíûì ðåøåíèåì è çàêàí÷èâàåòñÿ âìåñòå ñ ãëàâîé, êîòîðàÿ ñîäåðæèò èñõîä-
íûé êîä ñ íåîáõîäèìûìè êîììåíòàðèÿìè, àííîòàöèÿìè è ññûëêàìè íà îáú-
ÿñíåíèÿ â ïðåäøåñòâóþùèõ ãëàâàõ.

×àñòü 2 (Îò òðåáîâàíèé ÷åðåç ñòðóêòóðíîå ïðîåêòèðîâàíèå ê ãîòîâîìó
ïðîãðàììíîìó îáåñïå÷åíèþ) íà÷èíàåòñÿ çàäàíèåì áèçíåñ-ïàðàìåòðîâ äëÿ
ó÷åáíîãî ïðèìåðà EM. Ïåðâûå äâå ãëàâû ýòîé ÷àñòè ïðåäñòàâëÿþò ìîäåëü
áèçíåñ-îáúåêòîâ äëÿ AEM è ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè äëÿ CM. Äàëåå îïðå-
äåëåíû òðåáîâàíèÿ EM è ïîñëåäîâàòåëüíî ðàçðàáàòûâàåòñÿ åãî ïåðâàÿ èòåðà-



öèÿ. Êðàåóãîëüíûé êàìåíü ïåðâîé èòåðàöèè — íàäåæíûé ñòðóêòóðíûé ïðî-
åêò, ïîääàþùèéñÿ ïîñëåäîâàòåëüíûì ïîøàãîâûì óëó÷øåíèÿì. «Ïîäëåæà-
ùèì ñäà÷å» èòîãîì ïåðâîé èòåðàöèè ÿâëÿåòñÿ âûïóñê â ñâåò ÏÎ äëÿ
ïîëüçîâàòåëåé (òî åñòü ÷èòàòåëåé ýòîé êíèãè).

×àñòü 3 (Ðåôàêòîðèíã ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è ðàçðàáîòêà ïî-
ëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà) êîíöåíòðèðóåòñÿ íà îïðåäåëåíèè âíåøíåãî
èíòåðôåéñà ñèñòåìû è íà îòäåëüíûõ ÷àñòÿõ ïðèëîæåíèÿ. Â íåé îáñóæäàåòñÿ
ïðîåêòèðîâàíèå ãðàôè÷åñêîãî ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà (GUI —
graphical user interface), âêëþ÷àÿ Web-äîñòóïíûé âíåøíèé èíòåðôåéñ. Ïåðå-
õîä îò èòåðàöèè 1 ê èòåðàöèè 2 îáåñïå÷èâàåòñÿ ñòðóêòóðíûì ðåôàêòîðèíãîì
è ðàçðàáîòêîé äðóæåñòâåííîãî ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà.

×àñòü 4 (Ðàçðàáîòêà äàííûõ è áèçíåñ-êîìïîíåíòû) ïåðåìåùàåò âíèìà-
íèå ñ âíåøíåãî èíòåðôåéñà ñèñòåìû ê åå ñóòè è åå ïðîìåæóòî÷íîìó ëîãè÷åñ-
êîìó óðîâíþ. Â ýòîé ÷àñòè îáñóæäàåòñÿ õðàíåíèå äàííûõ è ìàíèïóëÿöèÿ
èìè, ðåàëèçàöèÿ áèçíåñ-ïðàâèë, îáðàáîòêà òðàíçàêöèé è óïðàâëåíèå áåçîïàñ-
íîñòüþ. Îíà îáúÿñíÿåò òàêæå, êàêèì îáðàçîì ëîãèêà ïðèëîæåíèÿ ìîæåò áûòü
ïåðåìåùåíà íà ñåðâåð ïðèëîæåíèÿ â ïðîìåæóòî÷íûé ëîãè÷åñêèé óðîâåíü.

Õîòÿ èòåðàöèÿ 3 ó÷åáíîãî ïðèìåðà ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèåì èòåðàöèè 2, ÷àñòè
3 è 4 êíèãè ìîæíî èçó÷àòü äîñòàòî÷íî íåçàâèñèìî. ×èòàòåëü ìîæåò ñêîíöåí-
òðèðîâàòüñÿ íà îäíîé èç ýòèõ ÷àñòåé è ëèøü âñêîëüçü ïðîñìîòðåòü äðóãèå
÷àñòè. Íàïðèìåð, ïðîåêòèðîâùèêà ÁÄ (ïðîãðàììèñòà) ìîæåò îñîáî çàèíòåðå-
ñîâàòü ÷àñòü 3, â òî âðåìÿ êàê GUI-ïðîåêòèðîâùèêà èëè Java-ïðîãðàììèñòà
ìîæåò â ïåðâóþ î÷åðåäü çàèíòåðåñîâàòü ÷àñòü 4. Âîçìîæíî, íåêîòîðûå ÷èòà-
òåëè ñêîíöåíòðèðóþò ñâîå âíèìàíèå íà ÷àñòÿõ 1 è 2 êíèãè è ïîëíîñòüþ
îïðåäåëÿòñÿ ñ ÷àñòÿìè 3 è 4 ïîñëå ýêñïåðèìåíòèðîâàíèÿ è ëó÷øåé îöåíêè
çíàíèé, ñîäåðæàùèõñÿ â ïåðâûõ ÷àñòÿõ. Â ïðîäâèíóòûõ êóðñàõ, âîçìîæíî,
áóäåò ëó÷øå íà÷àòü èñïîëüçîâàòü êíèãó ñ ÷àñòè 2.

Èç îáùåãî êîëè÷åñòâà 23 ãëàâ êíèãè, 6 ïîñâÿùåíû ó÷åáíîìó ïðèìåðó EM
(ýòî ãëàâû 8, 13, 14, 18, 19 è 23). Îáðàçîâàòåëüíàÿ öåëü ýòèõ øåñòè ãëàâ — â
ïîíèìàíèè è àíàëèçå ó÷åáíîãî ïðèìåðà. Ýòî äåéñòâèòåëüíî ìåòîä îáó÷åíèÿ
íà ïðèìåðå. Â ïðîòèâîïîëîæíîñòü ýòîìó ïåðâûå ïÿòü ãëàâ (÷àñòü 1) îáúÿñíÿ-
þò îñíîâû ðàçðàáîòêè ÏÎ è íå îáðàùàþòñÿ ê ó÷åáíîìó ïðèìåðó. Îñòàâøèå-
ñÿ 12 ãëàâ èìåþò è òåîðåòè÷åñêèå ÷àñòè, è ÷àñòè, êîòîðûå ñâÿçûâàþò òåîðèþ
ñ ó÷åáíûì ïðèìåðîì, íåáîëüøèìè ïðîåêòàìè èëè äðóãèìè ïðèìåðàìè.

Îòëè÷èòåëüíûå îñîáåííîñòè

Îñíîâíàÿ îòëè÷èòåëüíàÿ îñîáåííîñòü êíèãè âûðàæåíà â åå ïîäçàãîëîâêå:
«Ïîäõîä ñ èñïîëüçîâàíèåì ó÷åáíîãî ïðèìåðà». Åñëè âû ñ÷èòàåòå, êàê äåëà-
þò ìíîãèå ïåäàãîãè, ÷òî ëó÷øàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ — îáó÷àòü íà ïðèìåðå, òî
ýòà êíèãà äëÿ âàñ. Åñëè âû ëþáèòå ñîìíåâàòüñÿ è õîòèòå ó÷èòüñÿ íà îøèáêàõ,
òî ýòà êíèãà äàåò âàì ìíîãî âîçìîæíîñòåé ýêñïåðèìåíòèðîâàòü ñ âàøèìè ðå-
øåíèÿìè è ñðàâíèâàòü èõ ñ îòâåòàìè è îáúÿñíåíèÿìè àâòîðîâ. Åñëè âäîáàâîê
êî âñåìó âû õîòåëè áû íàñòðîèòü èçó÷åíèå íà âàøè òåêóùèå ïîòðåáíîñòè è
óðîâåíü âàøèõ çíàíèé, òîãäà ñëåäóåò ó÷åñòü, ÷òî êàæäàÿ èòåðàöèÿ èìååò ñâîé
àêöåíò, ñâîþ ñëîæíîñòü ìîäåëèðîâàíèÿ è ìîæåò ïîòðåáîâàòü îòëè÷íûé îò
äðóãèõ íàáîð ìåòîäîâ ðàçðàáîòêè è ìîäåëåé.
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Ãëàâíàÿ öåëü ýòîé êíèãè ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ñâÿçàòü òåîðèþ ñ äåéñòâè-
òåëüíîñòüþ, óäåëÿÿ îñîáîå âíèìàíèå ïðîåêòèðîâàíèþ è ðåàëèçàöèè ÏÎ (îä-
íîâðåìåííî íå ïðåíåáðåãàÿ àíàëèçîì) è äåëàÿ àêöåíòû íà íåòðèâèàëüíûõ
ïðàêòè÷åñêèõ ïðîáëåìàõ. Â ñâîåé öåëè «ïîÿñíÿòü íà ïðèìåðàõ» ýòà êíèãà
óíèêàëüíà íàëè÷èåì ñëåäóþùèõ ìîìåíòîâ:

1. Öåëü — îáó÷åíèå. Êíèãà áûëà íàïèñàíà äëÿ îáó÷åíèÿ. Ó÷åáíûé ïðèìåð,
îòäåëüíûå ïðèìåðû è óïðàæíåíèÿ íå òîëüêî âçÿòû èç ðåàëüíîé æèçíè,
îíè ñôîðìèðîâàíû, ÷òîáû óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè îáó÷åíèÿ. Ðåàëü-
íûå ðåøåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ÷àñòüþ ñëîæíîãî áèçíåñà â êîíòåêñòå ñîçäàíèÿ
ÏÎ. Ýòîò êîíòåêñò, âåðîÿòíî, ìîæåò ïîêàçàòüñÿ ÷èòàòåëþ ÷ðåçâû÷àéíî
îáøèðíûì è íåèíòåðåñíûì, òàê ÷òî îí óïðîùåí â ìàêñèìàëüíî âîçìîæ-
íîé ñòåïåíè. Ïðåäñòàâëåíèå GUI è ïðîåêòîâ ÁÄ íàðÿäó ñ ïðèìåðàìè ïðî-
ãðàììèðîâàíèÿ èñêëþ÷àåò íåñóùåñòâåííûå çàâèñèìîñòè, «èíôîðìàöèîí-
íûé øóì» è ïîâòîðåíèå çàäà÷.

2. Àííîòèðóåìûå ðåøåíèÿ. Â èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ íå ñóùåñòâóþò
«÷åðíîå èëè áåëîå», «èñòèíà èëè ëîæü», «íîëü èëè îäèí». ×àñòî ðåøåíèå
ïðåñëåäóåò êîíêðåòíóþ ñïåöèôè÷åñêóþ öåëü è ìîæåò ïîêàçàòüñÿ ñîâåð-
øåííî íåïðàâèëüíûì ñ òî÷êè çðåíèÿ äðóãèõ ïðèìåíåíèé. Ïîýòîìó îòâåòû
è ðåøåíèÿ òùàòåëüíî àííîòèðóþòñÿ.

3. Àëüòåðíàòèâíûå ðåøåíèÿ. Èíîãäà îòäåëüíîå ðåøåíèå, íåçàâèñèìî îò
òîãî, êàê îíî àííîòèðóåòñÿ è îáúÿñíÿåòñÿ, íåíàìíîãî ëó÷øå, ÷åì äðóãèå
ïîòåíöèàëüíûå ðåøåíèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå ÷àñòî äàþòñÿ è îáúÿñíÿþòñÿ àëü-
òåðíàòèâíûå ðåøåíèÿ.

4. Ñïèñêè êëþ÷åâûõ òåðìèíîâ â êîíöå êàæäîé ãëàâû, îðãàíèçîâàííûå â àë-
ôàâèòíîì ïîðÿäêå ñ óêàçàíèåì íîìåðîâ ñòðàíèö. Ñïèñêè ìîæíî èñïîëü-
çîâàòü äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî èçó÷åíèÿ îñíîâíîé òåðìèíîëîãèè, ïîìåùåí-
íîé â êàæäóþ ãëàâó. Îíè ìîãóò òàêæå èñïîëüçîâàòüñÿ ïðåïîäàâàòåëÿìè
äëÿ ïðîâåðêè çíàíèé ñòóäåíòîâ ïî êàæäîé ãëàâå.

5. Îáçîðíûå âîïðîñû — äëÿ çàêðåïëåíèÿ çíàíèé ÷èòàòåëåé ñ ïîìîùüþ ñåðü-
åçíûõ âîïðîñîâ ïî êàæäîé ãëàâå. Âîïðîñû ðàçäåëåíû, êîãäà ýòî óäîáíî,
íà âîïðîñû, êàñàþùèåñÿ îáñóæäåíèÿ ïðîáëåìû, è âîïðîñû ïî ó÷åáíîìó
ïðèìåðó. Îòâåòû íà âñå îáçîðíûå âîïðîñû ïðåïîäàâàòåëè ìîãóò ïîëó÷èòü
íà Web-ñàéòå êíèãè.

6. Óïðàæíåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ðåøåíèåì êîíêðåòíûõ ïðîáëåì, èìåþùèå öå-
ëüþ ñòèìóëèðîâàòü ÷èòàòåëÿ èññëåäîâàòü ïðîáëåìû ïåðåä ïîïûòêîé èõ
ðåøåíèÿ è ïîïðîáîâàòü ïîëó÷èòü ðàñøèðåííûå èëè àëüòåðíàòèâíûå ðå-
øåíèÿ ó÷åáíîãî ïðèìåðà, íåáîëüøèõ ïðîåêòîâ èëè äðóãèõ ïðèìåðîâ. Òè-
ïîâûå ðåøåíèÿ âñåõ îáçîðíûõ âîïðîñîâ äîñòóïíû ïðåïîäàâàòåëÿì íà
Web-ñàéòå êíèãè.

7. Web-ñàéò ñ ïîëíûì íàáîðîì ñîïóòñòâóþùåãî ìàòåðèàëà, âêëþ÷àÿ ìîäåëè
è êîä ïðîãðàìì (ãëàâíûì îáðàçîì êîä UML, Java è ÁÄ Oracle). Âåñü êîä
ïðîãðàìì, âêëþ÷àÿ êîä, íå ïðåäñòàâëåííûé â òåêñòå, äîñòóïåí íà
Web-ñàéòå êíèãè.

8. Àêöåíò íà îñíîâû. Èìåþòñÿ îïðåäåëåííûå ÷åòêèå îñíîâû (ìîäåëè, ñòðóê-
òóðû, ñòàíäàðòû, áèáëèîòåêè è ò. ä.), ïîçâîëÿþùèå ðàçðàáàòûâàòü õîðî-
øèå ÏÎ è ñèñòåìû. Â êíèãå îïðåäåëÿþòñÿ è îáúÿñíÿþòñÿ ýòè îñíîâû è
äàþòñÿ èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè.
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9. Ñáàëàíñèðîâàííàÿ ñìåñü ïðîôåññèîíàëüíîé ãëóáèíû è îáðàçîâàòåëüíûõ
âîçìîæíîñòåé. Â îáùåì-òî, ïèñàòü ÏÎ è ïèñàòü ó÷åáíèêè – íåñêîëüêî
ðàçíûå âåùè. Õîòåëîñü áû íàäåÿòüñÿ, ÷òî äàííàÿ êíèãà ïðîòèâîðå÷èò ýòî-
ìó òåçèñó.

10. Èñïîëüçîâàíèå âìåñòî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è îáó÷àþùèõ êóð-
ñîâ. Çàíÿòûå ïðîôåññèîíàëû ÷àñòî ðåøàþò îáû÷íûå çàäà÷è è ìîãóò áûñò-
ðî îòñòàòü â èñêóññòâå è äàæå â ïðàêòèêå ñâîåé äèñöèïëèíû. Íàéòè âðåìÿ
è ñðåäñòâà äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîðîãîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïî-
ñåùåíèÿ îáó÷àþùèõ êóðñîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì ó÷åáíûõ ïðèìåðîâ, ïîäîá-
íûõ òåì, êîòîðûå ðàññìîòðåíû â ýòîé êíèãå, ìîæåò îêàçàòüñÿ çàòðóäíè-
òåëüíûì. Åñòü íàäåæäà, ÷òî ýòà êíèãà ìîæåò ïðåäîñòàâèòü ïðîôåññèîíà-
ëàì âîçìîæíîñòü îçíàêîìèòüñÿ ñ ñàìûìè ïîñëåäíèìè ðàçðàáîòêàìè êàê
àëüòåðíàòèâó ýòèì âàðèàíòàì èëè äàæå â ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ îáû÷íûõ
ðàáî÷èõ îáÿçàííîñòåé.

Äëÿ êîãî ïðåäíàçíà÷åíà ýòà êíèãà

Ýòà êíèãà íàöåëåíà íà øèðîêóþ àóäèòîðèþ ñòóäåíòîâ è IT-ïðîôåññèîíàëîâ
(ïðîôåññèîíàëîâ â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé). Èäåàëüíûé ÷èòà-
òåëü — ýòî ñòóäåíò êóðñà ðàçðàáîòêè ÏÎ èëè êîíñòðóêòîð ÏÎ (à òàêæå ðóêî-
âîäèòåëü ïðîåêòà/ìåíåäæåð). Êíèãà íàïèñàíà òàê, ÷òîáû îíà ìîãëà áûòü àá-
ñîëþòíî ïîíÿòíà ñòóäåíòàì è ïðîôåññèîíàëàì, êîòîðûå îáëàäàþò ýëåìåíòàð-
íûìè çíàíèÿìè ïî èíôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì è îñíîâíûìè íàâûêàìè
ïðîãðàììèðîâàíèÿ (æåëàòåëüíî íà îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííîì ÿçûêå è ñ íå-
êîòîðûìè íàâûêàìè èñïîëüçîâàíèÿ ÁÄ). Äëÿ áîëüøèíñòâà ÷èòàòåëåé ýòî ñî-
îòâåòñòâóåò ïåðâîìó ãîäó óíèâåðñèòåòñêîãî êóðñà ïî êîìïüþòåðíûì íàóêàì
èëè èíôîðìàòèêå (èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ).

Äëÿ ñòóäåíòîâ îñíîâíîå èñïîëüçîâàíèå ýòîãî ó÷åáíèêà — â êóðñàõ ðàçðà-
áîòêè ÏÎ ñ êîìïîíåíòàìè åãî ïðîåêòèðîâàíèÿ. Êíèãà ìîæåò òàêæå èñïîëüçî-
âàòüñÿ êàê ó÷åáíèê â êóðñàõ ðàçðàáîòêè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, ïðîåêòèðîâà-
íèÿ ÏÎ, èëè àíàëèçà è ïðîåêòèðîâàíèÿ ñèñòåì, êîòîðûå ïðåïîäàþòñÿ íà áîëåå
ñòàðøèõ êóðñàõ îáó÷åíèÿ, èëè êàê ïîñîáèå äëÿ áîëåå ïîäãîòîâëåííûõ ñòóäåí-
òîâ. Êðîìå òîãî, êíèãà ìîæåò áûòü ðåêîìåíäîâàíà â êóðñàõ ïî îáúåêòíîé òåõ-
íîëîãèè, îáúåêòíîìó ïðîãðàììèðîâàíèþ, ñèñòåìàì íà îñíîâå Web-òåõíîëîãèé,
ïðîåêòèðîâàíèþ è ïðîãðàììèðîâàíèþ ÁÄ è ïîäîáíûõ êóðñàõ.

Ïðàêòèêè, îñîáåííî çàèíòåðåñîâàííûå â êíèãå, — ýòî â ïåðâóþ î÷åðåäü
ñèñòåìíûå ïðîåêòèðîâùèêè, ïðîãðàììèñòû, ïðîåêòèðîâùèêè ÏÎ, áèçíåñ- è
ñèñòåìíûå àíàëèòèêè, ðóêîâîäèòåëè ïðîåêòîâ è ìåíåäæåðû, Web-ðàçðàáîò-
÷èêè è ðàçðàáîò÷èêè ïî íàïîëíåíèþ Web-ðåñóðñîâ, ðåöåíçåíòû, èñïûòàòåëè,
ìåíåäæåðû ïî îáåñïå÷åíèþ êà÷åñòâà è ïðîìûøëåííûå èñïûòàòåëè. Êíèãà
ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, îáó÷àþùèõ êóð-
ñîâ è ñåìèíàðîâ. Îíà ìîæåò òàêæå áûòü âçÿòà â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà èíôîðìà-
öèè äëÿ êîìàíä ïðîåêòèðîâùèêîâ. Äëÿ ïðàêòèêîâ, óæå èñïîëüçóþùèõ UML,
Java è ðåëÿöèîííûå ÁÄ â ïðîåêòàõ ÏÎ, ýòà êíèãà ìîæåò ñëóæèòü êàê ñðå-
äñòâî ïðîâåðêè ïðàâèëüíîñòè ñâîåé ïðàêòè÷åñêîé ðàçðàáîòêè ÏÎ è êàê èñ-
òî÷íèê èäåé è íàïðàâëåíèé ïðîåêòèðîâàíèÿ.
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Ñîïóòñòâóþùèå ìàòåðèàëû

Ïîëíûé ïàêåò ñîïóòñòâóþùèõ ìàòåðèàëîâ íàõîäèòñÿ íà Web-ñàéòå êîìïàíü-
îíîâ. Áîëüøàÿ ÷àñòü ñîäåðæàíèÿ Web-ñàéòà ñâîáîäíî äîñòóïíà âñåì ÷èòàòå-
ëÿì, íî íåêîòîðûé ìàòåðèàë çàùèùåí ïàðîëåì è ïðåäíàçíà÷åí äëÿ ïðåïîäà-
âàòåëåé, êîòîðûå áóäóò èñïîëüçîâàòü êíèãó â îáó÷åíèè. Äîìàøíÿÿ ñòðàíèöà
ýòîé êíèãè íàõîäèòñÿ íà ñàéòàõ:

http://www.comp.mq.edu.au/books/pse

http://www.booksites.net/maciaszek

Web-ñàéò ýòîé êíèãè ñîäåðæèò äâà âèäà ðåñóðñîâ: äëÿ âñåõ ÷èòàòåëåé è
äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé, èñïîëüçóþùèõ ýòó êíèãó äëÿ îáó÷åíèÿ. Ðåñóðñû ïðåïî-
äàâàòåëåé çàùèùåíû ïàðîëåì.

Ðåñóðñû ïðåïîäàâàòåëåé íà Web-ñàéòå âêëþ÷àþò (íî òîëüêî ýòèì íå
îãðàíè÷èâàþòñÿ):

1. Ðóêîâîäñòâî äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ, ñîäåðæàùåå:
à) âîïðîñû è îòâåòû êî âñåì îáçîðíûì âîïðîñàì â êîíöå êàæäîé ãëàâû è

óïðàæíåíèÿ ïî ðåøåíèþ ïðîáëåì;
á) äîïîëíèòåëüíûå ïðîåêòû è ðåøåíèÿ, íå ñîäåðæàùèåñÿ â ó÷åáíèêå è

äîñòóïíûå íà Web-ñàéòå, ÷òîáû ïîìî÷ü ïðåïîäàâàòåëÿì âûáðàòü äëÿ
ñòóäåíòîâ çàäàíèÿ è ïðîåêòû.

2. Ñëàéäû äëÿ ëåêöèé â PowerPoint è â ìîäèôèöèðóåìîì pdf-ôîðìàòå
(Acrobat).

3. UML-ìîäåëè è èñõîäíûé êîä Java/ÁÄ äëÿ:
à) óïðàæíåíèé è íåáîëüøèõ ïðîåêòîâ;
á) ïðîåêòîâ, íàõîäÿùèõñÿ íà Web-ñàéòå êíèãè;
â) àëüòåðíàòèâíûõ ïîäõîäîâ ê ïðîåêòèðîâàíèþ/ïðîãðàììèðîâàíèþ ó÷åá-

íîãî ïðèìåðà êíèãè.
Ðåñóðñû äëÿ âñåõ ÷èòàòåëåé âêëþ÷àþò (íî íå òîëüêî ýòî):

1. Ñëàéäû ëåêöèé — â pdf-ôîðìàòå (Acrobat) òîëüêî äëÿ ÷òåíèÿ.
2. Îïå÷àòêè è äîïîëíåíèÿ.
3. UML-ìîäåëè è èñõîäíûé êîä Java/ÁÄ äëÿ ó÷åáíîãî ïðèìåðà êíèãè è çà-

êîí÷åííûõ ïðèìåðîâ ñ èíñòðóêöèÿìè î òîì, êàê êîìïèëèðîâàòü è çàïóñ-
êàòü êîä.
Âàøè êîììåíòàðèè, èñïðàâëåíèÿ, ïðåäëîæåíèÿ ïî óñîâåðøåíñòâîâàíèþ,

äîïîëíåíèÿ è ò. ä. î÷åíü öåííû. Ïîæàëóéñòà, íàïðàâëÿéòå ëþáóþ êîððåñïîí-
äåíöèþ ïî àäðåñó:
Leszek A. Maciaszek
Department of Computing
Macquarie University
Sydney
NSW 2109, Australia
email: leszek@ics.mq.edu.au
web: http://www.comp.mq.edu.au/~leszek
òåëåôîí: +61 2 9850-9519
ôàêñ: +61 2 9850-9551
êóðüåðñêàÿ ïî÷òà: North Ryde, Herring Road, Bid. E6A, Room 319



Áëàãîäàðíîñòè àâòîðîâ

Ýòà êíèãà ïîòðåáîâàëà äëÿ íàïèñàíèÿ çíà÷èòåëüíîãî âðåìåíè, íî ýòî âðåìÿ
ïðåíåáðåæèìî ìàëî ïî ñðàâíåíèþ ñî âðåìåíåì, ïîòðåáîâàâøèìñÿ, ÷òîáû ïî-
ëó÷èòü çíàíèÿ è íàâûêè, íåîáõîäèìûå äëÿ åå íàïèñàíèÿ. Íàøà îñîáàÿ áëàãî-
äàðíîñòü — íàøèì äðóçüÿì è êîëëåãàì â ACNielsen, Ñèäíåé, Àâñòðàëèÿ,
êîòîðûå îáåñïå÷èëè íà÷àëüíóþ «èñïûòàòåëüíóþ ñðåäó» äëÿ ìíîãèõ èäåé,
ïðåäëîæåííûõ ÷èòàòåëÿì â ýòîé êíèãå. Íàøà áëàãîäàðíîñòü ïðåæäå âñåãî
Ñòèâåíó Áèëëñó (êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ ó÷àñòíèêîì ñîçäàíèÿ ýòîé êíèãè) è åãî
êîìàíäå ðàçðàáîò÷èêîâ, âêëþ÷àÿ Ïîëà Àíòîóíà, Áðóíî Áåéðó, Ñüþ Äýéç,
Ñòèâåíà Ãðîòòà, Äæåôà Õîíãà, Éèäæóíà Ëè, Êåâèíà Ìàòè, Äåíèçó Ìàêêðåé,
Øàíòàëü Î'Êîííåë, Äæåéìñà Ðèñà, Äæîâàíà Ñïîà, Ýðèêà Öóðõåðà.

Íàïèñàíèå êíèãè — íåìàëûé ïðîåêò. Êàê ñêàçàíî â ãëàâå 4 è åùå â íå-
ñêîëüêèõ ìåñòàõ êíèãè, óñïåøíîå ñîçäàíèå ïðîåêòà òðåáóåò áîëüøîé ðàáîòû
è ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ äëÿ ðåøåíèÿ åãî çàäà÷. Ðàáî÷èå ðåñóðñû ñîñòîÿò èç
ëþäåé è îáîðóäîâàíèÿ, âêëþ÷àÿ àïïàðàòíîå è ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå. Ìà-
òåðèàëüíûå ðåñóðñû — ðàñõîäíûå ìàòåðèàëû è òîâàðíî-ìàòåðèàëüíûå
öåííîñòè. Àâòîðû ýòîé êíèãè ðàñïðåäåëèëè ñåáÿ ïî çàäà÷àì, íî ïðîåêò ïî-
òåðïåë áû ñåðüåçíóþ íåóäà÷ó áåç âñåé ñîïóòñòâóþùåé ðàáîòû è ìàòåðèàëü-
íûõ ðåñóðñîâ. Ðåñóðñû îáåñïå÷èâàëèñü Óíèâåðñèòåòîì Ìàêêóýðè, Ñèäíåé,

Àâñòðàëèÿ è Óíèâåðñèòåòîì Ýêîíîìèêè, Âðîöëàâ, Ïîëüøà. Ìû îáÿçàíû
íàøèì äðóçüÿì, êîëëåãàì è ñòóäåíòàì â ýòèõ äâóõ óíèâåðñèòåòàõ çà èõ ñîâå-
òû, ïîääåðæêó è ïîìîùü, çà âñå ñðåäñòâà, êîòîðûå îíè ïðåäîñòàâèëè ýòîìó
ïðîåêòó.

Ãîâîðÿ î ðåñóðñàõ, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ýòà êíèãà íå ìîãëà áû áûòü íà-
ïèñàíà áåç èíòåíñèâíîãî è âñåñòîðîííåãî èñïîëüçîâàíèÿ èíñòðóìåíòàëüíîãî
ÏÎ è ñðåä ïðîãðàììèðîâàíèÿ. ÏÎ, íåîáõîäèìîå äëÿ êíèãè, áûëî ïîëó÷åíî
ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè — îò ïðèîáðåòåíèÿ äåìîíñòðàöèîííûõ êîïèé äî èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ñâîáîäíî ðàñïðîñòðàíÿåìûõ èñòî÷íèêîâ ÏÎ. Ëþäè, ñâÿçàííûå ñ
ýòèì ÏÎ, ïîëó÷åííûì òàêèì îáðàçîì, íåèçâåñòíû íàì, òàê ÷òî ìû íå ìîæåì
ïåðåäàòü áëàãîäàðíîñòü êîíêðåòíî èì. Íàøè áëàãîäàðíîñòè, îäíàêî, âìåñòî
íèõ àäðåñóþòñÿ ïðîäàâöàì ÏÎ, êîòîðûå îòâå÷àëè íà íàøè çàïðîñû, êàê ïî-
ëó÷èòü ÏÎ áåñïëàòíî äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â ó÷åáíûõ öåëÿõ íàìè è íàøèìè
ñòóäåíòàìè. Ìû îñîáåííî îáÿçàíû ôèðìàì Oracle Corporation (Oracle è
JDeveloper), Rational Software Corporation, à â íàñòîÿùåå âðåìÿ IBM (Rational
Suite), Sybase (PowerDesigner) è yWorks (yDoc).
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Îñîáî ìû áëàãîäàðíû Êåéòó Ìàíñôèëäó èç Pearson Education, ðåäàêòîðó
ýòîé êíèãè, à òàêæå è ðåäàêòîðó êíèãè Ìàöÿøåêà Requirements Analysis and
Systems Design. Ñïàñèáî, Êåéò, çà ïðîôåññèîíàëüíîå âèäåíèå îáåèõ êíèã è çà
Âàøó óïîðíóþ ðàáîòó îò íà÷àëà äî ïðîèçâîäñòâà è ïåðåäà÷è â ïðîäàæó.
Êíèæíîå ïðîèçâîäñòâî íà ñàìîì äåëå ÿâëÿåòñÿ óñèëèåì öåëîé êîìàíäû. Ðèñ-
êóÿ óïóñòèòü ðÿä ôàìèëèé, ìû õîòåëè áû âûðàçèòü îñîáóþ áëàãîäàðíîñòü
Àíèòå Àòêèíñîí (ãëàâíûé ðåäàêòîð), Ýëåí Ìàêôàäüåí (êîððåêòîð), Ðóò
Ôðèñòîí Êèíã (âûïóñêàþùèé ðåäàêòîð) è Îóýí Íàéò (ïîìîùíèê ðåäàêòî-
ðà). Ñïàñèáî âàì çà âñå èñïðàâëåíèÿ, óëó÷øåíèÿ, ïîíèìàíèå, ñîâåòû è òåñíîå
ñîòðóäíè÷åñòâî.

Áëàãîäàðíîñòè èçäàòåëÿ

Ìû áëàãîäàðíû çà ðàçðåøåíèå âîñïðîèçâåñòè àâòîðñêèé ìàòåðèàë:

Òàáëèöà 1.1 îñíîâàíà íà èíôîðìàöèè èç Fundamentals of Software
Engineering, Prentice Hall — Îñíîâû ðàçðàáîòêè ÏÎ (Pearson Education, Inc.),
[34]; ðèñóíîê 1.10 ïðåîáðàçîâàí èç ðèñóíêà Rational Unified Process (ðàöèî-
íàëüíûé óíèôèöèðîâàííûé ïðîöåññ), ïåðåïå÷àòàííîãî ïî ðàçðåøåíèþ ©
Copyright 2003 by International Business Machines Corporation. All Rights
Reserved ñ ñàéòà http:// www.rational.com/products/rup/; ðèñóíêè 3.1, 4.3, 4.4,
4.5, 4.7, 4.8, 4.9, 4.10, 4.11, 4.13, 4.14, 4.16, 4.17, 4.19, 4.20, 4.21, 4.22, 4.23,
4.25, 4.26, 4.28 è 4.29 — ñ èçîáðàæåíèé ýêðàíà Microsoft® Office Project
(2003), ïåðåïå÷àòàííûå ïî ðàçðåøåíèþ Microsoft Corporation, Copyright ©
1998–2003 Microsoft Corporation; ðèñóíîê 3.2 — ñ èçîáðàæåíèÿ ýêðàíà
Manage-Pro™ 6.1 èç ñàéòà www.managepro.net, March 2004, Performance
Solutions Technology, LLC, ïåðåïå÷àòàííûé ñ ëþáåçíîãî ñîãëàñèÿ
Performance Solutions Technology, LLC; ðèñóíîê 3.3 — ñ èçîáðàæåíèÿ ýêðàíà
eRoom èç ñàéòà www.eroom.net/eRoomNet/, July 2003, Documentum, Inc., ïåðå-
ïå÷àòàííûé ñ ëþáåçíîãî ðàçðåøåíèÿ Documentum, Inc.; ðèñóíîê 3.4 — ñ èçî-
áðàæåíèÿ ýêðàíà eProject Enterprise, July 2003, ïåðåïå÷àòàííûé ñ ëþáåçíîãî
ðàçðåøåíèÿ eProject, Inc.; ðèñóíêè 3.5 è 3.6 — ñ èçîáðàæåíèé ýêðàíà Small
Worlds, ïåðåïå÷àòàííûå ñ www.thesmallworlds.com/ ïî ðàçðåøåíèþ ©
Copyright 2003 by International Business Machines Corporation. All Rights
Reserved; ðèñóíîê 3.8 — ñ èçîáðàæåíèÿ ýêðàíà @Risk èç ñàéòà www.
palisade-europe.com, ïåðåïå÷àòàííûé ñ ëþáåçíîãî ðàçðåøåíèÿ Palisade
Corporation; ðèñóíêè 3.9, 3.10, 3.12, 3.14, 3.16, 3.30, 3.31, 5.14, 5.15 — ñ èçî-
áðàæåíèé ýêðàíà IBM Rational Suite, ïåðåïå÷àòàííûå ïî ðàçðåøåíèþ Rational
Suite Tutorial, Version 2002.05.00, © Copyright 2002 by International Business
Machines Corporation. All Rights Reserved; ðèñóíîê 3.9 — ñ èçîáðàæåíèÿ ýêðà-
íà Microsoft® Word, ïåðåïå÷àòàííûé ïî ðàçðåøåíèþ Microsoft Corporation,
Copyright © 1998–2003 Microsoft Corporation; ðèñóíîê 3.11 — ñ èçîáðàæåíèÿ
ýêðàíà DOORS® èç ñàéòà www.telelogic.com, ïåðåïå÷àòàííûé ïî ëþáåçíîìó
ðàçðåøåíèþ Telelogic UK Ltd., Copyright © 2004 Telelogic AB; ðèñóíîê
3.13 — ñ èçîáðàæåíèÿ ýêðàíà Enterprise Architect èç ñàéòà www.sparxsystems.
com.au, August 2003, Sparx Systems Pty Ltd., ïåðåïå÷àòàííûé ïî ëþáåçíîìó
ðàçðåøåíèþ Sparx Systems Pty Ltd.; ðèñóíîê 3.15 — ñ èçîáðàæåíèÿ ýêðàíà
Gentleware's Poseidon Sales Application model, August 2003, ïåðåïå÷àòàííûé
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ñ ëþáåçíîãî ðàçðåøåíèÿ Gentleware AG; ðèñóíêè 3.16, 3.34 è 3.35 — ñ èçî-
áðàæåíèé ýêðàíà No Magic's MagicDraw™, ïåðåïå÷àòàííûé ïî ðàçðåøåíèþ èç
ñàéòà www. magicdraw.com, July 2003, © Copyright No Magic, Inc. 1998–2004,
All Rights Reserved; ðèñóíîê 3.17 — ñ èçîáðàæåíèÿ ýêðàíà Sybase®

PowerDesigner® version 9.5 èç ñàéòà www.sybase.com, July 2003, © Copyright
2002, Sybase, Inc., All Rights Reserved; ðèñóíîê 3.25 — ñ èçîáðàæåíèÿ ýêðàíà
Borland® Together® ControlCenter® example (2003), www.borland.com,, ïåðåïå-
÷àòàííûé ïî ðàçðåøåíèþ Borland Software Corporation; ðèñóíîê 3.27 — ñ èçî-
áðàæåíèÿ ýêðàíà Oracle JDeveloper èç ñàéòà www.otn.oracle.com, ïåðåïå÷àòàí-
íûé ïî ðàçðåøåíèþ Oracle Corporation; ðèñóíîê 3.29 — ñ èçîáðàæåíèÿ ýêðà-
íà Perforce èç ñàéòà www.perforce.com, ïåðåïå÷àòàííûé ñ ëþáåçíîãî ñîãëàñèÿ
Perforce Software, Inc.; ðèñóíîê 3.32 — ñ èçîáðàæåíèÿ ýêðàíà Microsoft®

Visual SourceSafe èç ñàéòà http://msdn.microsoft.com/ssafe/default.asp, (2003),
ïåðåïå÷àòàííûé ïî ðàçðåøåíèþ Microsoft Corporation, Copyright © 1998–
2003 Microsoft Corporation; òàáëèöû 4.2 è 4.3 îñíîâàíû íà èíôîðìàöèè èç
Software Cost Estimation with COCOMO II — îöåíêà ñòîèìîñòè ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ ñ ïîìîùüþ COCOMO II, Prentice Hall (Pearson Education, Inc.)
[11]; ðèñóíêè 5.11 è 20.4 — èç Requirements Analysis and Systems Design with
UML — àíàëèç òðåáîâàíèé è ïðîåêòèðîâàíèå ñèñòåì ñ ïîìîùüþ UML,
Addison Wesley, (Pearson Education), (Maciaszek, L.A., 2001); ðèñóíîê 12.11 —
ñ èçîáðàæåíèÿ ýêðàíà Microsoft® DOS, ïåðåïå÷àòàííûé ïî ðàçðåøåíèþ
Microsoft Corporation, Copyright © 1990–2003 Microsoft Corporation; ðèñóíîê
17.18 ïðåîáðàçîâàí èç Mastering Jakarta Struts by James Goodwill. Copyright ©
2002 by Ryan Publishing Group. Ïåðåïå÷àòàí çäåñü ïî ðàçðåøåíèþ Wiley
Publishing, Inc. All rights reserved; ðèñóíêè 22.3 è 22.4 — ñ èçîáðàæåíèé ýêðà-
íà Oracle Business Component Browser èç ñàéòà www.otn.oracle.com, ïåðåïå÷à-
òàííûé ïî ðàçðåøåíèþ Oracle Corporation.

Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ áûëî íåâîçìîæíî ïðîñëåäèòü âëàäåëüöåâ àâòîðñêîãî
ïðàâà, è ìû áóäåì ïðèçíàòåëüíû çà ëþáóþ èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ ïîçâîëèëà
áû íàì ñäåëàòü ýòî.
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Í
à÷èíàòü ñ îïðåäåëåíèÿ îñíîâíîé òåðìèíîëîãèè — õîðîøèé ñòèëü â
îáëàñòè ïåðåäà÷è çíàíèé (òèïà íàïèñàíèÿ êíèãè èëè ïðîèçâîäñòâà
ÏÎ). Òåðìèíû íóæíî òîëüêî îïðåäåëÿòü è ðàçúÿñíÿòü, íî ïî âîçìîæ-

íîñòè íå èçîáðåòàòü. Äåéñòâèòåëüíî, áîëüøèíñòâî òåðìèíîâ, ñ êîòîðûìè ìû
ðàáîòàåì, áûëî èçîáðåòåíî äî íàñ.

Ýòà êíèãà î ÏÎ è ñèñòåìàõ. Îíà ïîñâÿùåíà ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè è
ðàçðàáîòêå ñèñòåì ÏÎ. Â íåé ðàññìàòðèâàþòñÿ áîëüøèå ïðîåêòû ÏÎ è èí-
ôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ïðåäïðèÿòèé. Â êíèãå èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå
îïðåäåëåíèÿ, äàííûå âèäíûìè ýêñïåðòàìè â ðàññìàòðèâàåìîé îáëàñòè.

«Ïðîãðàììíàÿ èíæåíåðèÿ — îáëàñòü èíôîðìàòèêè, èìåþùàÿ äåëî ñ ñî-
çäàíèåì ñèñòåì ÏÎ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ íàñòîëüêî áîëüøèìè èëè íàñòîëüêî
ñëîæíûìè, ÷òî ñîçäàþòñÿ êîëëåêòèâîì èëè êîëëåêòèâàìè èíæåíåðîâ» [34].
Â ýòîì îïðåäåëåíèè èìååòñÿ ðÿä âàæíûõ ìîìåíòîâ.

«Ñîçäàíèå ñèñòåì ÏÎ» — äðóãèìè ñëîâàìè ìîæíî ñêàçàòü «ðàçðàáîòêà
ñèñòåì». Íà ñàìîì äåëå ïðîãðàììíàÿ èíæåíåðèÿ — ýòî íåñêîëüêî áîëüøåå,
÷åì ñîáñòâåííî ðàçðàáîòêà ÏÎ. Îíà âêëþ÷àåò òàêæå è ñîïðîâîæäåíèå ÏÎ.
Ïîäîáíî ëþáîìó òåõíè÷åñêîìó èçäåëèþ, òèïà ìîñòà èëè äîìà, ÏÎ äîëæíî
ïîääåðæèâàòüñÿ. Â îòëè÷èå îò ñëó÷àÿ òèïè÷íîãî òåõíè÷åñêîãî èçäåëèÿ, ñî-
ïðîâîæäåíèå ÏÎ âêëþ÷àåò åãî ðàçâèòèå (äîáàâëåíèå íîâûõ ìîäóëåé) è ãëó-
áîêèå èçìåíåíèÿ â ñàìèõ îñíîâàõ ïðîäóêòà. Â ýòîì ñìûñëå ðàçðàáîòêà ÏÎ
äîïîëíÿåòñÿ åãî îáñëóæèâàíèåì.

«Ñèñòåìà — öåëåíàïðàâëåííîå ñîáðàíèå íàõîäÿùèõñÿ âî âçàèìîñâÿçè
êîìïîíåíòîâ, êîòîðûå ðàáîòàþò âìåñòå äëÿ äîñòèæåíèÿ íåêîòîðîé öåëè»
[96]. Ðàçðàáîòêà ñèñòåìû (è îáñëóæèâàíèå) ñâÿçàíà ñ ïðîöåññàìè, ìåòîäàìè è
èíñòðóìåíòàëüíûìè ñðåäñòâàìè ïðîèçâîäñòâà ÏÎ. Ïîñêîëüêó ÏÎ ÿâëÿåòñÿ
ìîäåëüþ äåéñòâèòåëüíîñòè, åãî ðàçðàáîòêà ñâÿçàíà ñ ìîäåëèðîâàíèåì ïðî-
äóêòîâ ÏÎ.

Ñèñòåìà — ýòî áîëüøå, ÷åì ïðîñòî ÏÎ. «Èíæåíåðèÿ ñèñòåì ñâÿçàíà ñî
âñåìè àñïåêòàìè ðàçðàáîòêè è ðàçâèòèÿ ñëîæíûõ ñèñòåì, â êîòîðûõ ÏÎ èãðà-
åò ãëàâíóþ ðîëü» [96]. «Èíæåíåðèÿ ñèñòåì êîíöåíòðèðóåòñÿ íà ðàçíîîáðàçèè
ýëåìåíòîâ, àíàëèçå, ïðîåêòèðîâàíèè è îðãàíèçàöèè ýòèõ ýëåìåíòîâ â ñèñòå-
ìó, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü èçäåëèåì, ñåðâèñîì èëè òåõíîëîãèåé ïðåîáðàçîâàíèÿ
èíôîðìàöèè èëè óïðàâëåíèÿ» [81]. À òàê êàê ÏÎ èãðàåò ãëàâíóþ ðîëü â áîëü-
øèíñòâå ñîâðåìåííûõ ñèñòåì, ýòà êíèãà òàêæå è îá èíæåíåðèè ñèñòåì.

Áîëüøèíñòâî ïðîåêòîâ ÏÎ âûïîëíÿåòñÿ â ñâÿçè ñ îðãàíèçàöèîííûìè ïî-
òðåáíîñòÿìè çàíÿòüñÿ çàäà÷àìè èäåíòèôèêàöèè â áèçíåñ-ïðîöåññå èëè óëó÷-
øåíèåì ýòîãî ïðîöåññà èç-çà êîíêóðåíöèè. Ïðîåêòèðîâàíèå ÏÎ — çàïëàíè-
ðîâàííàÿ îïåðàöèÿ, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ ñîçäàíèÿ ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà
èëè ñåðâèñà è âûïîëíÿþùàÿñÿ â òå÷åíèå îïðåäåëåííîãî âðåìåíè. Â ýòîé êíè-
ãå îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ïðîåêòàì ÏÎ, ïðåäíàçíà÷åííûì äëÿ èíôîðìà-
öèîííûõ ñèñòåì ïðåäïðèÿòèé. Ýòî áîëüøèå è ñëîæíûå ñèñòåìû. Êàê îòìå÷å-
íî Ôàóëåðîì [31], «Ïðîìûøëåííûå ïðèëîæåíèÿ ÷àñòî ñîäåðæàò ñëîæíûå
äàííûå, è áîëüøèíñòâî èõ ðàáîòàåò íà îñíîâå áèçíåñ-ïðàâèë, êîòîðûì íå
õâàòàåò ëîãè÷åñêèõ ïðîâåðîê».

Standish Group [98] èññëåäóåò ïðè÷èíû îòêàçîâ ÏÎ. Îðèãèíàëüíûé
Îò÷åò î õàîñå (Chaos Report), âûïîëíåííûé Standish Group â 1994 ã., ñîîá-
ùèë, ÷òî òîëüêî 16.2 ïðîöåíòîâ ïðîåêòîâ ÏÎ áûëè çàêîí÷åíû âîâðåìÿ è
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â ïðåäåëàõ âûäåëåííûõ ñðåäñòâ. Íàñ÷åò áîëåå êðóïíûõ è ñëîæíûõ ñèñòåì
ñâåäåíèÿ îêàçàëèñü äàæå åùå õóæå: òîëüêî 9 ïðîöåíòîâ òàêèõ ïðîåêòîâ áûëè
çàêîí÷åíû âîâðåìÿ è áåç ïåðåðàñõîäà ñðåäñòâ. Îò÷åò î õàîñå çà 2003 ã. ïî-
êàçàë óëó÷øåíèå â ýòîì äåëå — 34 ïðîöåíòà ïðîåêòîâ áûëè çàêîí÷åíû âîâðå-
ìÿ è â ïðåäåëàõ âûäåëåííîãî áþäæåòà. Õîòÿ óëó÷øåíèå ñóùåñòâåííî, âñå ýòî
âûãëÿäèò ìðà÷íî ïî ñðàâíåíèþ ñ òðàäèöèîííûìè òåõíè÷åñêèìè äèñöèïëèíà-
ìè òèïà àðõèòåêòóðû èëè ýëåêòðîòåõíèêè.

Óñïåõ ðåàëèçàöèè ïðîåêòà ÏÎ îáóñëîâëåí ïÿòüþ âçàèìîñâÿçàííûìè àñ-
ïåêòàìè — ñì. ïÿòèóãîëüíèê ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè, èçîáðàæåííûé íèæå.
Ýòè àñïåêòû ñëåäóþùèå:
• æèçíåííûé öèêë ðàçðàáîòêè ÏÎ — ãëàâà 1;

• ÿçûê ìîäåëèðîâàíèÿ ÏÎ — ãëàâà 2;

• èíñòðóìåíòàëüíûå ñðåäñòâà ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè — ãëàâà 3;

• ïëàíèðîâàíèå ðàáîò íàä ïðîåêòîì ÏÎ — ãëàâà 4;

• óïðàâëåíèå ïðîöåññîì ðàçðàáîòêè è ñîïðîâîæäåíèÿ ÏÎ — ãëàâà 5.

Îñíîâíûå ó÷åáíûå öåëè ÷àñòè 1 ñîñòîÿò â òîì, ÷òîáû ïîëó÷èòü çíàíèÿ â
ñëåäóþùèõ âîïðîñàõ:
• ñóùíîñòü ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè;

• ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà è ìîäåëè; â ÷àñòíîñòè, èòåðàòèâíàÿ è ïîøàãîâàÿ
ðàçðàáîòêà;

• ÿçûêè ìîäåëèðîâàíèÿ ÏÎ, â ÷àñòíîñòè, UML — îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàí-
íûé ÿçûê ìîäåëèðîâàíèÿ;

• èíñòðóìåíòàëüíûå ñðåäñòâà ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè äëÿ óïðàâëåíèÿ ïðî-
åêòîì, ìîäåëèðîâàíèÿ ñèñòåì, èíòåãðèðîâàííîãî êîëëåêòèâíîãî ïðîãðàì-
ìèðîâàíèÿ, óïðàâëåíèÿ èçìåíåíèåì è êîíôèãóðàöèåé ïðîåêòà;

• ïëàíèðîâàíèå ðàáîòû íàä ïðîåêòîì è îöåíêà áþäæåòà;

• òåõíîëîãèè îòñëåæèâàíèÿ õîäà âûïîëíåíèÿ ïðîåêòà;

• óïðàâëåíèå ëþäñêèìè ðåñóðñàìè, ïðèâëå÷åííûìè ê ïðîåêòó;

• óïðàâëåíèå ðèñêàìè ïðîåêòà;

• óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì ÏÎ;

• óïðàâëåíèå èçìåíåíèåì è êîíôèãóðàöèåé.
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Â îáû÷íîì èñïîëüçîâàíèè òåðìèí «æèçíåííûé öèêë» îçíà÷àåò «èçìåíåíèÿ,
êîòîðûå ïðîèñõîäÿò â æèçíè æèâîòíîãî èëè ðàñòåíèÿ» [18]. Â ïðîãðàììíîé
èíæåíåðèè òåðìèí «æèçíåííûé öèêë» (íà àíãëèéñêîì ÿçûêå lifecycle —
îáû÷íî ïèøåòñÿ åäèíûì ñëîâîì) ïðèìåíÿåòñÿ ê èñêóññòâåííûì ñèñòåìàì
ÏÎ è îçíà÷àåò èçìåíåíèÿ, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò â «æèçíè» ïðîãðàììíîãî ïðî-
äóêòà. Ðàçëè÷íûå ñòàäèè ìåæäó «ðîæäåíèåì» èçäåëèÿ è åãî âîçìîæíîé
«ñìåðòüþ» èçâåñòíû êàê ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà.

Èçìåíåíèÿ, à ñëåäîâàòåëüíî, è ñòàäèè, ÿâëÿþòñÿ ïîñëåäîâàòåëüíûìè.
Èçäåëèå ñîçäàåòñÿ ïîýòàïíî, çà ðÿä ñòàäèé. Òàêèì îáðàçîìü, ðàçðàáîòêà ÿâ-
ëÿåòñÿ ïîâòîðÿþùåéñÿ è ïîøàãîâîé. Â êîíå÷íîì ñ÷åòå, èçäåëèå ïîýòàïíî âû-
âîäèòñÿ èç ðàáîòû — åãî èñïîëüçîâàíèå ïîñòåïåííî ïðåêðàùàåòñÿ. Ñëåäî-
âàòåëüíî, è ïðåêðàùåíèå åãî ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ ïîøàãîâûì. Ðàçóìíî äóìàòü,
÷òî ÏÎ â ëþáîå âðåìÿ, êðîìå ñòàäèè íåïîñðåäñòâåííîãî âíåäðåíèÿ, íàõîäèò-
ñÿ èëè â ôàçå ñîçäàíèÿ, èëè â ôàçå ñíÿòèÿ ñ ïðîèçâîäñòâà. Ñîïðîâîæäåíèå
ÏÎ, íåñìîòðÿ íà åãî ýâîëþöèîííûé õàðàêòåð, îäíîâðåìåííî íà÷èíàåò è ïðî-
öåññ ñíÿòèÿ ñ ýêñïëóàòàöèè.

Ðèñ. 1.1 ïîêàçûâàåò òèïè÷íûå ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà ÏÎ (îáúÿñíåííûå
áîëåå ïîäðîáíî â ðàçäåëå 1.2). Ýòè ñòàäèè ñëåäóþùèå:

1. àíàëèç òðåáîâàíèé;

2. ïðîåêòèðîâàíèå ñèñòåìû;

3. ðåàëèçàöèÿ;

4. èíòåãðàöèÿ è âíåäðåíèå;

5. ïðîöåññ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ñîïðîâîæäåíèÿ.

Ðèñ. 1.1 äåìîíñòðèðóåò, ÷òî êàê òîëüêî ïðîãðàììíûé ïðîäóêò âíåäðåí â
îðãàíèçàöèþ, îí îñòàåòñÿ òàì íàâñåãäà, õîòÿ è ïîä ðàçëè÷íûìè «ïåðåâîïëî-
ùåíèÿìè». Îðãàíèçàöèÿ óæå íå ìîæåò âåðíóòüñÿ ê ðó÷íîìó ñïîñîáó âåäåíèÿ
áèçíåñà. Îäíàæäû âêëþ÷åííûé â äåéñòâèå, ïðîãðàììíûé ïðîäóêò ïîääåðæè-
âàåòñÿ «äî ñìåðòè».

Ñîïðîâîæäåíèå, äàæå åñëè îíî ðàçâèâàåò ñèñòåìó, âåäåò, â êîíå÷íîì ñ÷å-
òå, ê óõóäøåíèþ åå ïåðâîíà÷àëüíîé ñòðóêòóðû. Ñèñòåìà ñòàíîâèòñÿ óíàñëå-
äîâàííîé ñèñòåìîé — îíà íå ìîæåò áûòü áîëüøå «óñîâåðøåíñòâîâàíà», è
äàæå âñïîìîãàòåëüíîå è êîððåêòèðóþùåå ñîïðîâîæäåíèå ñòàíîâèòñÿ áîëü-
øîé ïðîáëåìîé. Âñÿ ñèñòåìà èëè îñíîâíûå åå êîìïîíåíòû äîëæíû ïîñòåïåí-
íî óäàëÿòüñÿ. Îñîçíàíèå, ÷òî ñèñòåìà ÿâëÿåòñÿ óíàñëåäîâàííîé, ïðèâîäèò ê
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ðåøåíèþ ðàçðàáîòàòü íîâóþ ñèñòåìó. Ýòî ñòèìóëèðóåò íîâûé æèçíåííûé
öèêë, ïîêàçàííûé â íèæíåé ÷àñòè ðèñ. 1.1. Ïîñòåïåííîå ñîêðàùåíèå ñòàðîé
ñèñòåìû è ñèíõðîíèçàöèÿ ñ íîâîé ñèñòåìîé ïðîâîäèòñÿ â ïàðàëëåëü, ïîêà íî-
âàÿ ñèñòåìà íå áóäåò ïîëíîñòüþ ðàçâåðíóòà äëÿ ïîëüçîâàòåëåé. Íî äàæå è ïî-
ñëå ðàçâåðòûâàíèÿ ñòàðàÿ ñèñòåìà ìîæåò îñòàâàòüñÿ â ýêñïëóàòàöèè â òå÷åíèå
íåêîòîðîãî âðåìåíè, ïîêà íîâàÿ ñèñòåìà íå ïðîäåìîíñòðèðóåò ñâîþ ïîëíî-
öåííîñòü.

Îñîáåííîñòüþ ðèñ. 1.1 ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå òåñòèðîâàíèÿ êàê ñòàäèè æèç-
íåííîãî öèêëà. Òåñòèðîâàíèå, êàê è äåéñòâèÿ ïî óïðàâëåíèþ ïðîåêòîì,
âêëþ÷àÿ ñáîð ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé ïðîåêòà, ÿâëÿåòñÿ âñåîáúåìëþùåé äåÿ-
òåëüíîñòüþ, êîòîðàÿ âûïîëíÿåòñÿ íà âñåõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà.

1.1. Ñóùíîñòü ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè

Ïîíèìàíèå æèçíåííîãî öèêëà ÏÎ ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ïîíèìà-
íèÿ ñóùíîñòè ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè — åå ôóíäàìåíòàëüíîé ïðèðîäû,
êîíòåêñòà ôîðìèðîâàíèÿ ÏÎ. Ñóòü ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè îòðàæàåòñÿ â
ñëåäóþùèõ êëþ÷åâûõ âûâîäàõ:
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«Îáû÷íûå» âèäû ïðîåêòèðîâàíèÿ ñèñòåì è èõ ðåàëèçàöèÿ çàìåíåíû â
áûñòðîé ðàçðàáîòêå êîìáèíàöèåé ïðèåìî÷íûõ èñïûòàíèé, ðåôàêòîðèíãà è
óïðàâëÿåìîé òåñòèðîâàíèåì ðàçðàáîòêè. Ïðèåìî÷íûå èñïûòàíèÿ — ýòî ñïå-
öèàëüíûå ïðîãðàììû, ÷åðåç êîòîðûå ðàçðàáàòûâàåìàÿ ïðèêëàäíàÿ ïðîãðàììà
äîëæíà ïðîéòè, ÷òîáû áûòü ïðèíÿòîé êëèåíòàìè. Ýòîò ïðîöåññ íàçûâàåòñÿ
«óïðàâëÿåìîé òåñòèðîâàíèåì ðàçðàáîòêîé» (Test-Driven Development —
TDD) èëè ïðîãðàììèðîâàíèåì íàìåðåíèé (Intentional Programming — IP) —
ðàçðàáîò÷èê ïðîãðàììèðóåò ñâîè íàìåðåíèÿ ïî ïðèåìî÷íûì èñïûòàíèÿì äî
òîãî, êàê èñïîëüçóåò èõ. Ýòîìó ïîäõîäó ñîïóòñòâóåò ÷àñòîå èñïîëüçîâàíèå
ðåôàêòîðèíãà (refactorings) — óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ â ñòðóêòóðå ñèñòåìû áåç
èçìåíåíèÿ åå ïîâåäåíèÿ.

Áûñòðàÿ ðàçðàáîòêà ïîääåðæèâàåò è äðóãèå êîíöåïöèè òèïà ïàðíîãî ïðî-
ãðàììèðîâàíèÿ è êîëëåêòèâíîé ñîáñòâåííîñòè. Âñå ïðîãðàììèðîâàíèå âû-
ïîëíÿåòñÿ ïàðàìè ïðîãðàììèñòîâ — äâóìÿ ïðîãðàììèñòàìè, ðàáîòàþùèìè
âìåñòå íà îäíîé ðàáî÷åé ñòàíöèè. Îäèí ïðîãðàììèñò ïèøåò êîä, à äðóãîé
íàáëþäàåò çà ïðîöåññîì è çàäàåò âîïðîñû. Ðîëè ìåíÿþòñÿ âñÿêèé ðàç, êîãäà
îäèí èç ïðîãðàììèñòîâ õî÷åò «ïîñòàâèòü òî÷êó ñ ïîìîùüþ êëàâèàòóðû».
Ïàðû ïðîãðàììèñòîâ òàêæå ìåíÿþòñÿ ìåñòàìè, ïî êðàéíåé ìåðå, îäèí ðàç â
äåíü. Ðåçóëüòàòîì ÿâëÿåòñÿ êîëëåêòèâíàÿ ñîáñòâåííîñòü. Íèêòî èíäèâèäó-
àëüíî íå âëàäååò êîäîì. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî âûñîêèé äóõ êîëëåêòèâèçìà è æåëà-
íèå âûäàòü ïðîäóêò ïåðåâåñÿò ëþáûå òðåáîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè.
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«Îáû÷íûå» èíòåãðàöèÿ è âíåäðåíèå çàìåíåíû â áûñòðîé ðàçðàáîòêå íåïðå-
ðûâíîé èíòåãðàöèåé è êîðîòêèìè öèêëàìè. Ïàðû ïðîãðàììèñòîâ ìîãóò ýêñ-
ïîðòèðîâàòü ñâîé êîä è ïî ñâîåìó æåëàíèþ îáúåäèíÿòü åãî ñ îñòàëüíîé ÷à-
ñòüþ. Áîëåå òîãî, îäíó è òó æå ÷àñòü êîäà ìîæåò èìïîðòèðîâàòü è ðàáîòàòü íàä
íåé áîëåå îäíîé ïàðû ïðîãðàììèñòîâ. Ýòî ìîæåò ïðèâåñòè ê êîíôëèêòó, êîãäà
êîëëåêòèâ, êîòîðûé õî÷åò ýêñïîðòèðîâàòü è ñäàòü ñâîé êîä, îáíàðóæèâàåò, ÷òî
äðóãîé êîëëåêòèâ ñäåëàë ðàíåå íåñîâìåñòèìûé êîä. Òàêèå êîíôëèêòû ìåæäó
ó÷àñòâóþùèìè â ðàçðàáîòêå êîëëåêòèâàìè äîëæíû áûòü óðåãóëèðîâàíû.

Áûñòðàÿ ðàçðàáîòêà íå îçíà÷àåò ïëîõîå ïëàíèðîâàíèå. Ôàêòè÷åñêè äàòû
âíåäðåíèÿ òùàòåëüíî ïëàíèðóþòñÿ. Êàæäàÿ èòåðàöèÿ îáû÷íî ïëàíèðóåòñÿ
òàê, ÷òîáû çàêîí÷èòü ðàáîòó çà êîðîòêèé öèêë ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ â äâå íå-
äåëè. Ïðîäóêò â êîíöå äâóõíåäåëüíîãî öèêëà — ïðîáíûé âàðèàíò äëÿ îöåíêè
êëèåíòîì. Îñíîâíàÿ ïîñòàâêà ïðîäóêòà â ïðîèçâîäñòâî ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì
ïðèáëèçèòåëüíî øåñòè äâóõíåäåëüíûõ öèêëîâ.

Áûñòðàÿ ðàçðàáîòêà îòëè÷àåòñÿ áîëüøå â ìåòîäàõ, ÷åì â ïîäõîäå ê èòåðà-
òèâíîé ðàçðàáîòêå. Åå ãëàâíûé ïðåäñòàâèòåëü — eXtreme Programming (XP)
[6]. Êàê è ñ MDA-ïîäõîäîì, áóäóùåå ïîêàæåò, ñìîæåò ëè áûñòðàÿ ðàçðàáîòêà
ïðèìåíÿòüñÿ ê áîëüøèì è ñëîæíûì ñèñòåìàì. Ãëàâíàÿ îïàñíîñòü, ñòîÿùàÿ
ïåðåä ñòîðîííèêàìè áûñòðîãî æèçíåííîãî öèêëà — ðèñê îêîí÷àíèÿ ðàáîòû ñ
íåóäà÷íî ñîçäàííîé è ïðèíÿòîé ìîäåëüþ [92], â êîòîðîé ÏÎ ñëåïëåíî áåç
ó÷åòà çàäàííûõ òðåáîâàíèé ê ïðîåêòó.

Ðåçþìå

1. Ïðîãðàììíàÿ èíæåíåðèÿ ñâÿçàíà ñ ðàçðàáîòêîé áîëüøèõ ñèñòåì ÏÎ. Ïðî-
ãðàììíàÿ èíæåíåðèÿ — îáû÷íî öåíòðàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü áîëåå øèðîêî-
ãî ïîíÿòèÿ — èíæåíåðèè ñèñòåì.

2. Ïÿòèóãîëüíèê ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè ñîñòîèò èç æèçíåííîãî öèêëà ðàç-
ðàáîòêè ÏÎ, ÿçûêà ìîäåëèðîâàíèÿ ÏÎ, èíñòðóìåíòàëüíûõ ñðåäñòâ ïðî-
ãðàììíîé èíæåíåðèè, ïëàíèðîâàíèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ ÏÎ è óïðàâëåíèÿ
ïðîöåññîì ñîçäàíèÿ è ýêñïëóàòàöèè ÏÎ.

3. Ñòàäèè ïðîöåññà ðàçðàáîòêè ÏÎ óïîìÿíóòû êàê ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà
ÏÎ. Ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà, ïðèíÿòûå â êíèãå, — àíàëèç òðåáîâàíèé,
ïðîåêòèðîâàíèå ñèñòåìû, ðåàëèçàöèÿ, èíòåãðàöèÿ è âíåäðåíèå, à òàêæå
ïðîöåññ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ñîïðîâîæäåíèÿ.

4. Ñèñòåìà ÏÎ — ïðîñòî ÷àñòü íàìíîãî áîëüøåé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
ïðåäïðèÿòèÿ.

5. Ïðîöåññ ñîçäàíèÿ è ýêñïëóàòàöèè ÏÎ — ÷àñòü áèçíåñ-ïðîöåññà. Ðåçóëüòàò
ïðîöåññà ñîçäàíèÿ è ýêñïëóàòàöèè ÏÎ — ÏÎ. Ðåçóëüòàò áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñà — áèçíåñ.

6. Ñèñòåìà ÏÎ ìîæåò îáñëóæèâàòü ëþáîé èç òðåõ óðîâíåé óïðàâëåíèÿ: îïå-
ðàòèâíûé, òàêòè÷åñêèé èëè ñòðàòåãè÷åñêèé.

7. Íåìàòåðèàëüíûé è èçìåí÷èâûé õàðàêòåð ÏÎ — âñåãî ëèøü äâà ôàêòîðà,
êîòîðûå îòëè÷àþò ïðîãðàììíóþ èíæåíåðèþ îò òðàäèöèîííîé èíæåíåðèè.

8. Ïðîãðàììíàÿ èíæåíåðèÿ — áîëüøå, ÷åì ïðîãðàììèðîâàíèå. Ïðîãðàìì-
íàÿ èíæåíåðèÿ ïðèìåíÿåòñÿ ê ñëîæíûì ïðîáëåìàì, êîòîðûå íå ìîãóò
áûòü ðåøåíû îäíèì ïðîãðàììèðîâàíèåì.
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19. Ñïèðàëüíàÿ ìîäåëü — íà ñàìîì äåëå áàçîâàÿ ìåòàìîäåëü, êîòîðàÿ îõâàòû-
âàåò âñå èòåðàòèâíûå ìîäåëè. Ìîäåëü ñîñòîèò èç ÷åòûðåõ ñåêòîðîâ æèç-
íåííîãî öèêëà: ïëàíèðîâàíèå, àíàëèç ðèñêà, èíæåíåðèÿ è îöåíêà ïðîåêòà
êëèåíòîì. Àíàëèç ðèñêîâ — íàèáîëåå õàðàêòåðíàÿ îñîáåííîñòü ñïèðàëü-
íîé ìîäåëè.

20. RUP — áîëüøå, ÷åì ìîäåëü æèçíåííîãî öèêëà. Ýòî òàêæå è ñðåäà ïîä-
äåðæêè (íàçûâàåìàÿ RUP-ïëàòôîðìîé), ÷òîáû ïîìî÷ü ðàçðàáîò÷èêàì â
èñïîëüçîâàíèè è ïðèñïîñîáëåíèè ê æèçíåííîìó öèêëó RUP. Ïîäîáíî
ñïèðàëüíîé ìîäåëè RUP èñïîëüçóåò óïðàâëåíèå ðèñêàìè.

21. MDA-ìîäåëü îñíîâàíà íà èäåå âûïîëíèìûõ ñïåöèôèêàöèé. Ýòî — ñîâðå-
ìåííûé ïðåäñòàâèòåëü ìîäåëè ïðåîáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ â ñâîþ î÷åðåäü
ïðîèñõîäèò îò ôîðìàëüíîé ðàçðàáîòêè ñèñòåì. Òåõíîëîãèÿ êîìïîíåí-
òîâ — ñåðäöå MDA-ìîäåëè.

22. Áûñòðàÿ ðàçðàáîòêà ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî ïðîèçâîäñòâî ÏÎ — òâîð÷åñêàÿ
äåÿòåëüíîñòü, êîòîðàÿ çàâèñèò îò ñîòðóäíè÷åñòâà ëþäåé è êîëëåêòèâîâ ãî-
ðàçäî áîëüøå, ÷åì îò ðàçëè÷íûõ ïðîöåññîâ, èñïîëüçîâàíèÿ èíñòðóìåí-
òàëüíûõ ñðåäñòâ, äîêóìåíòàöèè, ïëàíèðîâàíèÿ è äðóãèõ ôîðìàëüíûõ îïå-
ðàöèé.
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Îáçîðíûå âîïðîñû

1. Îáúÿñíèòå, êàê ïðîãðàììíàÿ èíæåíåðèÿ è èíæåíåðèÿ ñèñòåì ñîîòíîñÿòñÿ
äðóã ñ äðóãîì. ßâëÿåòñÿ ëè ýòî îòíîøåíèåì âêëþ÷åíèÿ èëè ïåðåñå÷åíèÿ?
Ìîæåò áûòü, ýòè äâå êîíöåïöèè âîîáùå íå èìåþò äðóã ê äðóãó íèêàêîãî
îòíîøåíèÿ?

2. Êàêîâû ïÿòü ãëàâíûõ àñïåêòîâ ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè? Ìîæåòå ëè âû
ñêàçàòü, ÷òî ëþáîé ñëó÷àé ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè îáÿçàòåëüíî îõâàòû-
âàåò âñå ýòè àñïåêòû?

3. Êàêèå ôàêòîðû îïðåäåëÿþò, ÷òî ñèñòåìà ÿâëÿåòñÿ óíàñëåäîâàííîé? Ìî-
æåò ëè óíàñëåäîâàííàÿ ñèñòåìà áûòü ïðåîáðàçîâàííîé â ñîâðåìåííóþ
ñèñòåìó? Êàê ýòî ìîæåò áûòü ñäåëàíî, åñëè âîîáùå âîçìîæíî?

4. ×òî ìû ïîäðàçóìåâàåì, êîãäà ãîâîðèì, ÷òî èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ÿâ-
ëÿþòñÿ ñîöèàëüíûìè ñèñòåìàìè? Ìîæåò ëè áûòü ñèñòåìà ñîöèàëüíîé?
Ðàññìîòðèòå ñëåäóþùåå îáúÿñíåíèå òåðìèíà «ñîöèàëüíûé» — «êàñàþ-
ùèéñÿ äåéñòâèé, êîãäà âû âñòðå÷àåòåñü è ïðîâîäèòå âðåìÿ ñ äðóãèìè
ëþäüìè, è êîòîðûå ïðîèñõîäÿò â òî âðåìÿ, êîãäà âû íå ðàáîòàåòå» [18].

5. Â íàóêå óïðàâëåíèÿ ñóùåñòâóåò ñòðîãîå ðàçëè÷èå ìåæäó ýôôåêòèâíîñòüþ
è ðåçóëüòàòèâíîñòüþ ñèñòåì è ëþäåé. Â îáû÷íîì èñïîëüçîâàíèè, òåðìèí
«ýôôåêòèâíîñòü» îçíà÷àåò «êîãäà êòî-òî èëè ÷òî-òî õîðîøî èñïîëüçóåò
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âðåìÿ è ýíåðãèþ áåç êàêèõ-ëèáî ïóñòûõ çàòðàò» [18]. Òåðìèí «ðåçóëüòà-
òèâíîñòü» îçíà÷àåò «íàñêîëüêî óñïåøíî ýòî ... â äîñòèæåíèè ðåçóëüòàòîâ,
êîòîðûå âû õîòèòå ïîëó÷èòü» [18]. Êàê ýòè äâà òåðìèíà ïðèìåíèìû ê
ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè? ßâëÿåòñÿ ëè ïðîãðàììíàÿ èíæåíåðèÿ ýôôåê-
òèâíîé èëè ðåçóëüòàòèâíîé èëè è òåì, è äðóãèì? Îáúÿñíèòå. Ïðèâåäèòå
ïðèìåðû.

6. Êàêîâû îñíîâíûå ðàçëè÷èÿ ìåæäó ÁÄ è õðàíèëèùåì äàííûõ? Êàê ýòè äâå
êîíöåïöèè ñâÿçàíû ñ óðîâíÿìè óïðàâëåíèÿ â îðãàíèçàöèè?

7. ×òî òàêîå ïðèåìëåìàÿ ñèñòåìà? Ìîæåò ëè áûòü óíàñëåäîâàííàÿ ñèñòåìà
ïðèåìëåìîé? Îáúÿñíèòå.

8. ×òî ìû ïîäðàçóìåâàåì ïîä ïðÿìûì è îáðàòíûì ïðîåêòèðîâàíèåì? Êàê
ýòî êàñàåòñÿ ïðîãðàììèðîâàíèÿ?

9. Ïðîãðàììíàÿ èíæåíåðèÿ ñâÿçàíà ñ ìîäåëèðîâàíèåì ñèñòåì. ×òî ìîäåëè-
ðóåòñÿ â ïðîöåññå ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè? Êàê ýòî ñîîòíîñèòñÿ ñ ïîíÿ-
òèåì àáñòðàêöèè? Èìååò ëè ñìûñë ãîâîðèòü î ìîäåëèðîâàíèè ïðîãðàìì?

10. Êàê âû ïîíèìàåòå ðàçëè÷èå ìåæäó ôóíêöèîíàëüíûì è îáúåêòíî-îðèåíòè-
ðîâàííûì ïîäõîäàìè ê ðàçðàáîòêå ñèñòåìû?

11. Êàêîé ôàêòîð íàèáîëåå âàæåí â îïðåäåëåíèè ñëîæíîñòè ñîâðåìåííîé
îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííîé ñèñòåìû? Êàêîâà îñíîâíàÿ òåõíîëîãèÿ óïðàâ-
ëåíèÿ ñëîæíîñòüþ è åå óìåíüøåíèåì? Îáúÿñíèòå.

12. Îáúÿñíèòå îòíîøåíèå ìåæäó àíàëèçîì òðåáîâàíèé è òåõíè÷åñêèìè òðåáî-
âàíèÿìè.

13. Êàêîâî ðàçëè÷èå ìåæäó îïðåäåëåíèåì òðåáîâàíèé è òåõíè÷åñêèì çàäàíè-
åì? Îáúÿñíèòå.

14. Ïðîâåäèòå ëèíèþ ðàçäåëà ìåæäó àíàëèçîì òðåáîâàíèé è ïðîåêòèðîâàíè-
åì ñèñòåìû. Êîãäà àíàëèç ñòàíîâèòñÿ ïðîåêòèðîâàíèåì?

15. Êàê äåòàëüíîå ïðîåêòèðîâàíèå è ñòðóêòóðíîå ïðîåêòèðîâàíèå îòíîñÿòñÿ
äðóã ê äðóãó?

16. Êàêîâû ãëàâíûå ïîäõîäû â òåõíîëîãèè òåñòèðîâàíèÿ?
17. Îáúÿñíèòå èñïîëüçîâàíèå çàãëóøåê è äðàéâåðîâ â òåñòèðîâàíèè èíòåãðà-

öèè.
18. Â ñîâðåìåííîé ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè ìîäåëü âîäîïàäà äëÿ æèçíåííîãî

öèêëà çàìåíåíà èòåðàòèâíûìè ìîäåëÿìè. Èìåþòñÿ ëè êàêèå-ëèáî àñïåêòû
ìîäåëè âîäîïàäà, îòñóòñòâóþùèå èëè íå âûïîëíèìûå â èòåðàòèâíûõ ìî-
äåëÿõ, êîòîðûå ïðèíåñëè áû ïîëüçó èòåðàòèâíîìó ïîäõîäó? Îáñóäèòå.

19. ×òî òàêîå óïðàâëåíèå ðèñêàìè? Êàêàÿ èç ìîäåëåé æèçíåííîãî öèêëà íàè-
áîëåå ÿâíî èñïîëüçóåò óïðàâëåíèå ðèñêàìè? Îáúÿñíèòå.

20. ×òî òàêîå âûïîëíèìûå ñïåöèôèêàöèè? Êàêàÿ ìîäåëü æèçíåííîãî öèêëà
èñïîëüçóåò âûïîëíèìûå ñïåöèôèêàöèè êàê ñâîé îñíîâíîé ìîìåíò? Îáú-
ÿñíèòå.

21. Êàêîâû íàèáîëåå íåîáû÷íûå àñïåêòû áûñòðîé ðàçðàáîòêè (íåîáû÷íûå ïî
ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè èòåðàòèâíûìè ïîäõîäàìè)? Îáúÿñíèòå.
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